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INOVASI DESA TERKAIT PELAYANAN INFORMASI DESA  

 

 

*INOVASI DESA : 

Program atau inovasi dalam mewujudkan Penyelenggaraan Pemerintah yang baik, 

dengan hal hal sebagai berikut : 

1. Layanan cepat, tepat, sederhana dan tidak menunggu layanan administrasi 

pemerintah sudah didistribusikan kepada perangkat desa sesuai dengan 

tupoksinya contoh: Penandatanganan yang bisa diwakilkan berdasarkan 

klasifikasi surat, maka berkas akan ditandatangani/disahkan secara berjenjang 

oleh Kepala Desa>Sekretaris Desa (An Kepala Desa>Kasi Pemerintahan (An 

Kepala Desa)>Kaur Umum (Ub Sekretaris Desa) 

2. Pembagian tugas di Pemerintah Desa disesuaikan dengan tugas pokok dan fungsi 

Pejabat Perangkat Desa, contoh : setiap surat surat masuk dibuatkan disposisi 

kepada Pejabat Perangkat Desa sesuai dengan tupoksinya, mulai dari Kepala 

Desa, Kepala Seksi, Kepala Urusan, Kadus dan Staf 

3. Hari Senin akan diadakan Rakor Perangkat Desa : membahas terkait koordinasi 

dan konsolidasi untuk meningkat kinerja Perangkat Desa 

4. Hari Jumat diatur untuk kegiatan : Jumat Yasinan ( yasinan bersama para 

perangkat desa), Jumat bersih ( bersama sama membersihkan kantor dan 

halaman), Olahraga ( senam) 

5. Data disabilitas dapat dilihat https://samangki.id/artikel/2024/12/1/data-disabilitas 

*INOVASI PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

Dalam Pemerintahan Desa Samangki salah satu inovasi dalam pelayanan informasi 

publik ialah "LAYANAN MANDIRI DESA SAMANGKI"  

Layanan mandiri desa adalah layanan yang memungkinkan warga desa mengurus 

persuratan dan administrasi secara mandiri tanpa harus datang ke kantor desa. Layanan 

ini dapat dilakukan melalui sistem layanan mandiri berbasis web. 

Sistem layanan mandiri berbasis web : 

• Masyarakat dapat terlebih dahulu membuka Web Desa Samangki WEB DESA 

SAMANGKI 

• Setelah itu masyarakat mencari Layanan Mandiri LAYANAN MANDIRI 

• Masyarakat tinggal memasukkan NIK dan PIN 

• Setelah data ditemukan, masyarakat dapat langsung melakukan layanan yang 

diinginkan 

• Hasilnya berupa surat keterangan atau surat izin 
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LAYANAN MANDIRI 

 

 

 

Masyarakat yang menggunakan 

Tingkat Kepuasan 
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